
 

  

DURCHSETZUNG DES VERBRAUCHERRECHTS: 
INITIATIVEN AUS BRÜSSEL UND BERLIN  
Gemeinsame Veranstaltung von vzbv und Vertretung der EU-Kommission 

Programm  
13.00 Uhr  Einlass und Mittagsimbiss 

 

Begrüßung und Einführung 

13.30 Uhr  Richard Kühnel, Vertreter der Europäischen Kommission in Deutschland 

13.45 Uhr Klaus Müller, Vorstand Verbraucherzentrale Bundesverband e.V.  

 

Von der Unterlassungsklage zum kollektiven Schadensersatz: Reformpläne in Brüssel und Berlin 

14.00 Uhr Evaluierungsergebnis zum kollektiven Rechtsschutz 

Andreas Stein, Head of Unit A.1, DG Justice, Europäische Kommission  

14.20 Uhr Unterlassungsklage, Musterfeststellungsklage, Sammelklage: Reformüberlegungen aus Verbrau-
chersicht 

Prof. Dr. Susanne Augenhofer, Humboldt-Universität zu Berlin  

14.40 Uhr Fragen und Diskussion 

 

15.00 Uhr  Kaffeepause 

 

Die Durchsetzung des Verbraucherrechts: Eine Aufgabe für Behörden oder für die Zivilgesellschaft? 

15.30 Uhr Erfahrungsbericht einer Durchsetzungsbehörde 

Bernadette van Buchem, Leiterin der Verbraucherabteilung bei der Autoriteit Consument & Markt, Nie-
derlande 

15.45 Uhr Behördliche Durchsetzung von Verbraucherrecht in Deutschland  

Prof. Dr. Konrad Ost, Vizepräsident Bundeskartellamt 

16.00 Uhr Die Durchsetzung des Wettbewerbsrechts durch die Selbstkontrolle der Wirtschaft  

Dr. Reiner Münker, Geschäftsführendes Präsidialmitglied der Wettbewerbszentrale 

16.15 Uhr Marktbeobachtung, Verbraucherberatung und Rechtsdurchsetzung durch die Verbraucherzentralen 

Helga Zander-Hayat, Bereichsleiterin Markt und Recht bei der Verbraucherzentrale  
Nordrhein-Westfalen 

16.30 Uhr Fragen und Diskussion  

 



 

  

Podiumsdiskussion: Die Durchsetzung des Verbraucherrechts als politische Aufgabe für die neue  
Legislaturperiode 

17.00 Uhr  Klaus Müller, Vorstand Verbraucherzentrale Bundesverband e.V.  

Herbert Mertin, Minister der Justiz des Landes Rheinland-Pfalz und Vorsitzender der Justizminister-
konferenz 2017  

Elisabeth Winkelmeier-Becker, MdB, CDU 

Renate Künast, MdB, Bündnis 90/Die Grünen 

Niels Lau, Abteilungsleiter Recht, Wettbewerb und Verbraucherpolitik beim Bundesverband der Deut-
schen Industrie e.V.  

 

17.45 Uhr Empfang 

 

Moderation:  Karin Kekulé 

 

Veranstaltungsort 
Europäisches Haus 
Unter den Linden 78, 10117 Berlin 

 

Anmeldung 
Bitte melden Sie sich bis zum 20. November online an unter  
https://eu-kommission.yve-tool.de/public_registration/5980  

 

Anfahrt  
S1, S2, S25, Bus 100 oder Bus TXL 
bis Brandenburger Tor  

 

Kontakt 
Verbraucherzentrale Bundesverband e.V. 
Team Recht und Handel 
Markgrafenstr. 66 
10969 Berlin 
Tel. (030) 258 00 – 112 
recht-und-handel@vzbv.de 
www.vzbv.de 
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