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forsa.

Daten zur Untersuchung

Projekttitel: Individuelle Gesundheitsleistungen (IGel)
Auftraggeber: Verbraucherzentrale Bundesverband e.V.
Durchfuhrung: forsa Gesellschaft flr Sozialforschung und statistische Analysen mbH

Grundgesamtheit:

Die in Privathaushalten in Deutschland lebenden deutschsprachigen
Personen ab 18 Jahre.

Auswahlverfahren:

Systematische Zufallsauswahl (mehrstufige geschichtete Stichprobe)

StichprobengroBe:

1.252 Befragte

Erhebungsmethode:

Einschaltung eines Fragenkomplexes in forsa.Omnitel, die telefonische
Mehrthemenumfrage von forsa.

Computergestitzte Telefoninterviews (CATI) anhand eines strukturierten
Fragebogens auf Basis einer Dual-Frame Stichprobe (Mobilfunk und
Festnetz).

Befragungszeitraum:

30. April bis 6. Mai 2024

Gewichtung:

Gewichtung der Personenstichprobe nach Region, Alter, Geschlecht und
Bildung sowie Dual-Frame Gewicht.

Statistische Fehlertoleranz:

+/- 3 Prozentpunkte in der Gesamtstichprobe

2 Individuelle Gesundheitsleistungen (IGel)
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Frage 1:

Wie sind Sie aktuell krankenversichert?

Basis ungewichtet

Basis (100%)
gesetzlich versichert
gesetzlich mitversichert
privat versichert
weild nicht
keine Angabe
Summe

24.0126 KI/Os, Mai 2024

Individuelle Gesundheitsleistungen (IGel)

Kinder im
Gesamt Region Geschlecht Alter Haushalt Bildun
60 Jahre
18-29 [ 30-44 | 45-59 und

Nord | West | Siid | Ost |Manner| Frauen | Jahre | Jahre | Jahre |  &lter ja nein | niedrig | mittel | hoch

A) | B) ] (© [ D) (E) F) 1G] H | O () KO 1Ml N]©

1252 201 443 372 236 690 562 95 186 316 655 241 994 177 341 698

1252 203* 440 365 245 611 641 199* 293 316 444 299 939 353 397 444

82% 83%  81%  83%  81% 79% 84% (Z¥4  82%G  89%G [ERe  79% 2% KRS 84%  78%

7% 6% 7% 6% 7% 7% 7% 1% 2% 8% 6% 4% 7% 4%
1% 1%  12% 1% 12% R 9% 8%  13%  10% 13% 13%  11% 7% 9% IIEERATY

100% | 100% 100% 100%  100% 100% 100% | 100% 100%  100% 100% | 100% 100%| 100% 100%  100%

Proportions: Columns Tested (5% risk level) - A/B/C/D - E/F - G/H/IIJ - K/L - M/N/O

* small base
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Individuelle Gesundheitsleistungen (IGel)

Frage 2:

Individuelle Gesundheitsleistungen, sogenannte ‘IGeL’ oder Selbstzahlerleistungen, sind arztliche Leistungen, die nicht von den gesetzlichen Krankenkassen iibernommen werden und
von den Patienten selbst gezahlt werden. Dazu gehoren beispielsweise Untersuchungen zur Friiherkennung wie z.B. die Augeninnendruckmessung zur Glaukom-Fritherkennung.
Haben Sie in den letzten zw6If Monaten mindestens einmal in einer Arztpraxis eine Leistung selbst gezahlt? Denken Sie bitte an alle arztlichen Leistungen, auBer Zahnmedizin.

Filter: in der gesetzlichen KV (mit)versichert

Kinder im
Gesamt Region Geschlecht Alter Haushalt Bildun
60 Jahre
18-29|30-44(45-59( und
Nord | West | Sid | Ost |Manner|Frauen |Jahre | Jahre | Jahre| alter ja nein |[niedrig| mittel | hoch
A1 B[] O] E) B 1o lH] O W) IOl mM™MmIMN]©

Basis ungewichtet 1002 159 351 291 201 525 477 84 160 259 499 196 792 161 304 511
Basis (100%) 1106 181* 385 325 215* 522 584 183*  256* 283 384 261* 832 329 360 364

ja, einmal 25% 27%  26%  24%  21% 21% 28% 18%  26%  27% 25% 29%  23% 21%  29%  23%)
ja, mehrmals 18% 13%  20%  16%  21%| 11% 13% IPSAY 19% 24%  16% 13%  19%IEEEAT
nein 57% 57% 53% 60%  58%|HAG 48% 61%  48% 56% 47% TSNS 50%  54%)
weild nicht 1% 3% * * - 1% - - - * 1% 1% - 1% -
keine Angabe - - - - - - - - - - - - - - - -
Summe 100% | 100% 100% 100% 100%|  100% 100%| 100% 100%  100% 100% | 100% 100%| 100% 100%  100%
ja, einmal/ja, mehrmals 43% 40%  46%  40%  42%| 32% m 30%  39%IEFEAE 44% m 39% 34%

24.0126 KI/Os, Mai 2024
Proportions: Columns Tested (5% risk level) - A/B/C/D - E/F - G/H/IIJ - K/L - M/N/O
* small base




forsa. Individuelle Gesundheitsleistungen (IGel)

Frage 3:

Bei individuellen Gesundheitsleistungen gibt es Regeln, die Arzte einhalten miissen. Arzte miissen zum Beispiel iiber Risiken der Leistung aufkldren und auf alternative Leistungen
hinweisen, die von den gesetzlichen Krankenkassen iibernommen werden. Ist lhnen bekannt, dass es solche Regelungen bei individuellen Gesundheitsleistungen gibt?

Filter: Arztliche Leistungen wurden mind. einmal selbst gezahlt

Kinder im
Gesamt Region Geschlecht Alter Haushalt Bildun
60 Jahre
18-29|30-44 |45-59| und

Nord | West | Sid | Ost |Manner|Frauen| Jahre | Jahre | Jahre | alter ja nein | niedrig | mittel [ hoch

A 1 B | © | D (E) A l1lGe 1 H 1 O () K1 O LM [N | O
Basis ungewichtet 464 71 182 121 90 213 251 23 61 141 239 103 352 62 150 242
Basis (100%) 472 724 179* 130" 91* 168* 304 55%  101*  147* 169 137* 328 112 173*  168*
ja 62% 54%  63%  65%  62% 61% 62% 71%  59%  62% 60% 68%  59% 58%  63%  59%
nein 37% 46%  36%  35%  36% 38% 37%|  29%  41%  36% 40% 32%  40% 2%  35%  40%
weild nicht * - - - * * - - - - * - * - * -
keine Angabe 1% - 1% - 2% - 1% - - 2% - - 1% - 2% *
Summe 100% | 100% 100%  100%  100% 100%  100%| 100% 100%  100% 100% | 100%  100%| 100%  100%  100%

24.0126 KI/Os, Mai 2024
Proportions: Columns Tested (5% risk level) - A/B/C/D - E/F - G/H/IIJ - K/L - M/N/O
* small base; ** very small base (under 30) ineligible for sig testing
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forsa. Individuelle Gesundheitsleistungen (IGel)

Frage 4:
Wenn Sie nun an die letzten zwolf Monate zuriickdenken: Wie viel Geld haben Sie in diesem Zeitraum fiir individuelle Gesundheitsleistungen - ohne Zahnmedizin - ausgegeben?

Filter: Arztliche Leistungen wurden mind. einmal selbst gezahlt

Kinder im
Gesamt Region Geschlecht Alter Haushalt Bildun
60 Jahre
18-29(30-44|145-59| und
Nord | West | Sud | Ost |Manner|Frauen | Jahre | Jahre [ Jahre | alter ja nein |niedrig| mittel | hoch
A 1 B [©C) ] O [ (E) A 1©G 1 H [ O () K1 O [ M[N]©

Basis ungewichtet 464 71 182 121 90 213 251 23 61 141 239 103 352 62 150 242
Basis (100%) 472 72 179 130 91* 168* 304 55*  101* 147" 169 137+ 328 112+ 173 168"

bis zu 50 Euro 24% 37%  25%  16%  24%, 26% 23%| 24%  26%  26% 21% 27%  22% 29%  24%  20%

iiber 50 bis zu 100 Euro 27% 26%  22%  32%  31% 21% 30%| 26%  27%  24% 30% 23%  29% 26%  25%  29%

tiber 100 bis zu 250 Euro 24% 21%  29%  23%  19%, 28% 22% 19%  22%  27% 24% 23%  24% 24%  31%  18%

tiber 250 bis zu 500 Euro 14% 8%  13%  18%  14% 12% 15% 19%  21%  10% 11% 20%  11%, 8% 1% AN

mehr als 500 Euro 10% 8%  12%  10% 8% 12% 9% 12% 3% 12% 12% 6%  12% 12% 9%  10%

weild nicht * - - * - * - - - - * - * - - *

keine Angabe 1% - 1% . 1% 1% 1% - - 1% 3% - 2%, 2% 1% 1%,

Summe 100% | 100% 100% 100%  100% 100% 100%| 100% 100%  100% 100% | 100% 100%| 100% 100%  100%

bis zu 250 Euro 75% 84%  75% 1% 74% 75% 75%|  69%  76%  77% 75% 74%  75% 78% 9%  67%

mehr als 250 Euro 24% 16%  24%  28%  22%) 24% 23%| 3%  24%  22% 23% 26%  23% 20%  20%  32%

f24.0126 KI/Os, Mai 2024
Proportions: Columns Tested (5% risk level) - A/B/C/D - E/F - G/H/I/J - K/IL - M/IN/O
* small base; ** very small base (under 30) ineligible for sig testing
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Region

Basis ungewichtet
Basis (100%)
Nord

West

Sid

Ost

keine Angabe

Summe

24.0126 KI/Os, Mai 2024

Individuelle Gesundheitsleistungen (IGel)

Kinder im
Gesamt Region Geschlecht Alter Haushalt Bildung
60 Jahre
18-29 [ 30-44 [ 45-59 | und

Nord | West Sad Ost | Manner|Frauen| Jahre | Jahre | Jahre | alter ja nein | niedrig | mittel | hoch

(A) (B) ©) (D) (E) B le 1M O W) K 1O MmN ©

1252 201 443 372 236 690 562 95 186 316 655 241 994 177 341 698

1252 203* 440 365 245 611 641 199* 293 316 444 299 939 353 397 444
16% - - - 17% 15% 16% 15% 17% 16% 15% 17%[IERS  16% 12%
35% - - - 34% 37% 34% 30% 39% 37% 35% 35% 40% 30% 36%
29% - - - 29% 30% 37%  34% 25% 25% 32%  28% 29% 26%  30%
20% - - - 21% 19% 14%  21% 19% 22% 17%  20% g 28%M  21%M}
100% 100% 100% 100% 100% 100%  100%| 100% 100%  100% 100% | 100%  100%| 100%  100%  100%

Proportions: Columns Tested (5% risk level) - A/B/C/D - E/F - G/H/IIJ - K/L - M/N/O

* small base
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Geschlecht des Befragten

Basis ungewichtet
Basis (100%)
ménnlich
weiblich
keine Angabe
Summe

24.0126 KI/Os, Mai 2024

Individuelle Gesundheitsleistungen (IGel)

Kinder im
Gesamt Region Geschlecht Alter Haushalt Bildung
60 Jahre
18-29 [ 30-44 [ 45-59| und
Nord | West | Sid | Ost |Manner|Frauen| Jahre | Jahre | Jahre | alter ja nein | niedrig | mittel | hoch
A | B | © | D (E) B l1lGe 1 H 1 O () K1 O LM [N O
1252 201 443 372 236 690 562 95 186 316 655 241 994 177 341 698
1252 203* 440 365 245 611 641 199* 293 316 444 299 939 353 397 444
49% 52%  47%  48% 52% IEITRAS - 52%  51% 50% 45% 43%  50% 52% 46%  47%)
51% 48% 53% 52% 48% - 48% 49% 50% 55% 57% 50% 48% 54% 53%
100% | 100% 100%  100%  100% 100%  100%| 100% 100%  100% 100% | 100%  100%| 100%  100%  100%

Proportions: Columns Tested (5% risk level) - A/B/C/D - E/F - G/H/IIJ - K/L - M/N/O

* small base
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Alter des Befragten

Individuelle Gesundheitsleistungen (IGel)

Kinder im
Gesamt Region Geschlecht Alter Haushalt Bildung
60 Jahre
18-29 | 30-44 | 45-59 und
Nord | West | Siid | Ost |Manner| Frauen | Jahre | Jahre | Jahre alter ja nein | niedrig | mittel | hoch
A | B | © | O (E) (F) ©G) (H) (0] W) KI1IOlm™m]N|©
Basis ungewichtet 1252 201 443 372 236 690 562 95 186 316 655 241 994 177 341 698
Basis (100%) 1252 203* 440 365 245 611 641 199* 293 316 444 299 939 353 397 444
18-29 Jahre 16% 15% 15% R 11% 17% 15% - - - 12% 17% 4% 13%M  20%|
30-44 Jahre 23% 22% 20% 27% 25% 24% 22% - - - 14% 14% 18% 37%MN|
45-59 Jahre 25% 27% 28% 22% 24% 26% 25% - - - 30% 23% 20% 25%
60 Jahre und alter 35% 35%  37%  31%  40% 33% 38% - - - ki 46%K _ 62%NO 35%OfEELA
keine Angabe - - - - - - - - - - - - - - - -
Summe 100% 100% 100%  100%  100% 100% 100% 100%  100% 100% 100% | 100%  100%| 100%  100%  100%

24.0126 KI/Os, Mai 2024

Proportions: Columns Tested (5% risk level) - A/B/C/D - E/F - G/H/IIJ - K/L - M/N/O

* small base
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Individuelle Gesundheitsleistungen (IGel)

forsa.

Anzahl Kinder unter 18 im Haushalt

Kinder im
Gesamt Region Geschlecht Alter Haushalt Bildung
60 Jahre
18-29 [ 30-44 [ 45-59| und

Nord | West | Sid | Ost |Manner|Frauen| Jahre | Jahre | Jahre | alter ja nein | niedrig | mittel | hoch

A 1 B [ (€| D (E) B le 1M O W) K 1Ol m™mNI]©
Basis ungewichtet 1252 201 443 372 236 690 562 95 186 316 655 241 994 177 341 698
Basis (100%) 1252 203* 440 365 245 611 641 199* 293 316 444 299 939 353 397 444
keine Kinder 75% 76% 75% 72% 78% 7% 73% 81%HENEEV]  69%H 97%GHIJE. 64%
1 Kind 10% 7% 8% 13% 13% 9% 11% 1% - 3% 10%M  16%
2 Kinder 10% 11% 9% 5% 9% 10% fiZd  26%G1J 11%J] 1% - 5% 6% 16%MN|
3 Kinder 3% 1% 3% 5% 3% 3% 3% A 10%Gl)  2%J] - - 5% 2% 3%
4 Kinder und mehr 1% * 2% * * * 2% 1% * - - 2% - 1%
keine Angabe 1% 1% 1% 1% 2% 2% 1% 1% * 3% 1% - 1% 2% 1%
Summe 100% 100%  100%  100%  100% 100%  100%| 100% 100%  100% 100% | 100%  100%| 100%  100%  100%

f24.0126 KI/Os, Mai 2024
Proportions: Columns Tested (5% risk level) - A/B/C/D - E/F - G/H/I/J - K/IL - M/IN/O
* small base




forsa. Individuelle Gesundheitsleistungen (IGel)
Bildung
Filter: Schulbildung beendet
Kinder im
Gesamt Region Geschlecht Alter Haushalt Bildung
60 Jahre
18-29|30-44 (45-59| und

Nord [ West | Siid | Ost |Manner| Frauen | Jahre | Jahre | Jahre [ alter ja nein |niedrig| mittel | hoch

A 1 B ] © 1O (E) (F) G 1M1 O W) ® IO 1M N | ©
Basis ungewichtet 1242 200 439 367 236 685 557 85 186 316 655 235 990 177 341 698
Basis (100%) 1220 199* 427 349 245 593 628 168* 293 316 444 285 921 353 397 444
niedrig 29% 15%, 31% 27% 9%  17% 49%GHINRES  32%K  100%NOJEES -
mittel 33% 33% 28% 29% SRS 31% 34% 32%  24% AN 31% 25%  35% - -
hoch 36% 27%  38%  39%  39% 35% 38% 52%I1J  56%IJ  35%J| 19% 31% - -
anderer Schulabschluss 2% 3% 2% 3% 1% 2% 2% 7%I1J] 2% 1% 1% 1% 2% - - -
keine Angabe * * * * - * * - - - * - * - - -
Summe 100% | 100% 100% 100% 100%|  100% 100%| 100% 100%  100% 100% | 100% 100%| 100%  100%  100%

24.0126 KI/Os, Mai 2024

Proportions: Columns Tested (5% risk level) - A/B/C/D - E/F - G/H/IIJ - K/L - M/N/O

* small base
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